MANDDE

5 que llegan felizmente

Bogota D.C., 22 de septiembre de 2023
Estimados clientes

ASUNTO: despacho de guias en Alquimia

Agradecemos a todos nuestros clientes por la rapida y exitosa adopcion de la plataforma
Alguimia para la captura y cargue de bases de datos con el fin de generar las guias de
todos sus envios. El proceso se ha desarrollado sin contratiempos.

Sin embargo insistimos en la importancia que todos nuestros clientes despachen desde
la plataforma todos los envios; o soliciten por medio del Gestor de Negocios asignado la
anulacion de las guias que no se despachen. Esto con el fin de evitar que en la facturacion
queden cargados dichos envios.

La ruta para hacer el despacho en el médulo de clientes es la siguiente:

DESPACHO DE GUIAS

Cuentas: | Seleccionar Cuenta - Consultar

; Salir
=7 Clientes

Captura de envios

Consuita de Guias Observadones: | o apservacion

Despacho de Guias Despachar

Agradecemos la atencién a esta, y quedamos atentos a cualquier inquietud.

Cordialmente,
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